
浪速区包括・ブランチニュース
包括・ブランチは「高齢者のくらしや介護の相談窓口」です。

こんにちは。包括・ブランチです！
浪速区のみなさまに様々な情報を発信していきます！

☆第43号☆ 令和8年 春号☆

①ケアマネジャーに相談

③お試しができます

②サービス利用に向けて

困ったときはひとりで悩まずに、
まずはお気軽にご相談ください！

●介護保険ってどうやって使うの？Part3●
～お困りごとの相談からサービスの利用まで～

④サービスの利用を開始

サービス利用開始後も、

ケアマネジャーが定期的に訪
問して相談に応じます。

サービス内容については、随
時相談することも可能です。

買い物や掃除など、お困りごと
に沿って、ケアマネジャーが適
切なサービスを提案します。

福祉用具レンタル、デイサービス
などは、お試しが可能な場合もあ
りますので、相談してみましょう。

お風呂に1人で
入れない

食事を作っ
てほしい

転倒しそう
になる

ご本人やご家族のご希望を、
ケアマネジャーがお聞きします。

※利用料は、収入に応じて１～３割負担です



【発行】高齢者の身近な相談窓口「包括・ブランチ」 相談無料。秘密厳守します。

名称（担当地域） 電話 ファックス 住所

浪速区地域包括支援センター
（浪速区全域・難波元町・敷津地域）

6636-6029 6636-6028
難波中３－８－８
（浪速ｽﾎﾟｰﾂｾﾝﾀｰ１階）

浪速ブランチ
（浪速・大国地域）

6556-6268 6562-0550
浪速西２－１１－６
（スワンなにわ内）

日本橋ブランチ
（恵美・新世界・日東・日本橋地域）

6632-2340 6630-3336 恵美須東２－１－４

難波ブランチ
（立葉・幸町・塩草地域）

6568-1230 6568-1288
幸町２－３－１１
（特養なにわ内）

認知症の相談窓口「浪速区オレンジチーム」
名称（担当地域） 電話 ファックス 住所

浪速区オレンジチーム
（浪速区全域）

6636-6071 6636-6028
難波中３－８－８
（浪速ｽﾎﾟｰﾂｾﾝﾀｰ１階）

そんな時、

「あんしんさぽーと」事業
（日常生活自立支援事業）
があります。

生活の中で不安に思うことはありませんか？

認知症や知的障がい、精神障がい等により判断能力に
不安のある方が、地域で安心して自立した生活をする
ことができるよう、福祉サービスの利用援助や日常的な
金銭管理をお手伝いします。

※契約内容が理解でき、サービスを利用する意思のある方が対象です。

≪一人で悩まず、お気軽にご相談ください≫

・大阪市浪速区社会福祉協議会 あんしんさぽーと担当
電話：０６－６６３６－６０２７

福祉サービスを利用
したいが、複雑な
手続きが。。

通帳や印鑑など、
どこに置いたか
思い出せない。。


